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Как проходит обучение

Курс состоит из модулей — разделов программы,  
которые последовательно раскрывают все этапы 
HR-цикла. Внутри модулей — уроки, разделённые  
на несколько тем.


В процессе изучения модуля студент  
использует следующие форматы обучения:

� Онлайн-симулятор — интерактивный учебник  
с теоретической базой, кейсами и заданиями�

� Индивидуальный проект — практические задания 
для отработки навыков. Проходят в конце каждого 
модуля. Выполненные работы отправляются 
ревьюеру. Ревьюер проверяет их и даёт студенту 
обратную связь�

� Воркшоп — групповая встреча с наставником  
и одногруппниками. Студенты обсуждают 
дискуссионные темы и учатся применять  
полученные знания на практике.

 Практикум

HR-менеджер



00

Вводная часть
3 часа

Современные подходы в HR

Вы погрузитесь в решение рабочей задачи HR-менеджера и постараетесь спасти ценного 
сотрудника от необоснованного увольнения. По пути узнаете, как устроен HR-цикл,  
чем занимается HR-менеджер и какие навыки потребуются для освоения этой профессии.

01

2 недели
24 часа

Диагностика HR-процессов

Вы узнаете, что такое HR-цикл и какова роль HR в бизнесе. Изучите задачи HR-менеджера  
и поймёте, как анализировать HR-процессы компании. Научитесь выстраивать отношения  
с руководителями разного уровня. А также освоите ключевые для работы приёмы  
тайм-менеджмента.

Темы:
� Кто такой HR-менедже�
� План работы HR-менеджер�
� Гибкие навыки HR-менеджера

Воркшоп: 
Самопрезентация и позиционирование HR-менеджера

Проект: 
Диагностика HR-процессов и план работы

02

6 недель
64 часа

Рекрутинг

Вы изучите виды рекрутинга и этапы процесса подбора персонала. Научитесь работать  
с заказчиками — руководителями разного уровня, которым нужны новые сотрудники.  
Поймёте, как готовить заявки на подбор работников, писать вакансии и адаптировать  
их под разные площадки. Посмотрите, как работают метрики подбора, и научитесь  
их считать. Освоите инструменты автоматизации рекрутинга.

Темы:
� Как устроен процесс подбора сотруднико�
� Как работать с заказчико�
� Как искать кандидато�
� Инструменты для рекрутинг�
� Первичный скринин�
� Оценка кандидато�
� Оффе�
� Аналитика работы с вакансиям�
� Инструменты автоматизации рекрутинга

Воркшоп: 
� Работа с заказчикам�
� Интервью с кандидатами



03

1 неделя
12 часов

Онбординг

Вы изучите процесс адаптации новых сотрудников и поймёте, как его построить.  
Узнаете, какие документы нужны для оформления на работу, зачем нужен испытательный срок, как 
устроены отпуска, больничные и декреты. Научитесь проводить мониторинг эмоционального 
состояния сотрудников и встречи один на один.

Темы:
� Пребордин�
� Онбордин�
� Основы КДП

Воркшоп: 
Как провести встречу по адаптации с сотрудником

Самостоятельный проект:
Гид по адаптации новых сотрудников

04

2 недели
24 часа

Оценка и развитие

Вы изучите основные методы оценки персонала и научитесь проводить Performance Review. 
Рассмотрите форматы обучения сотрудников и научитесь оценивать эффективность проведённых 
тренингов и курсов. Узнаете, что такое кадровый резерв и зачем он нужен,  
а также научитесь помогать сотруднику формулировать его карьерный трек.

Темы:
� Как оценивать сотруднико�
� Как обучать сотруднико�
� Как развивать сотрудников

Проект: 
Стратегия обучения сотрудников по запросу бизнеса

05

4 недели
48 часов

Мотивация

Вы узнаете, что такое корпоративная культура и как её развивать. Изучите систему внутренних 
коммуникаций компании. Научитесь организовать командные мероприятия; измерять текучесть, 
вовлечённость и лояльность сотрудников и визуализировать полученные данные. Узнаете, что такое 
система мотивации и как она связана со стратегией компании. Поймёте, как устроены расходы  
на персонал, как работают премиальные программы и соцпакет; на что обращать внимание  
при их составлении. Познакомитесь с инструментами мониторинга состояния сотрудников:  
пульс-опросы, eNPS.

Темы:
� Корпоративная культур�
� Корпоративные мероприяти�
� Внутренние коммуникаци�
� Организационная структур�
� Нематериальная мотиваци�
� Материальная мотиваци�
� Льготы и бенефит�
� Расходы на персона�
� HR-аналитика

Воркшоп: 
� Коммуникации в период изменений

Проект: 
� Построение системы мотивации в компании
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06

1 неделя
12 часов

Увольнение

Научитесь выстраивать мягкий процесс ухода сотрудников, проводить выходные интервью  
и анализировать причины увольнений. Разберётесь, какие документы нужны  
для организации разных типов увольнений.

Темы:
� Процесс увольнений в бизнес�
� Организация увольнения сотрудников

Воркшоп: 
Сложные кейсы увольнения сотрудников

07

2 недели
24 часа

Бренд работодателя

Поймёте, как проводить диагностику бренда работодателя и обрабатывать запросы бизнеса на 
развитие бренда. Узнаете, какие материалы нужны компании для работы с брендом. Научитесь 
создавать план коммуникаций с кандидатами и карьерную страницу на внешних площадках; тому, 
как выгодно представлять бренд работодателя на сайте компании.

Темы:
� HR-цикл и бренд работодател�
� Создание бренда работодател�
� Развитие бренда работодателя

Проект: 
ТЗ для создания карьерной страницы на сайте компании

08

2 недели
24 часа

Инструменты развития HR-процессов

Ещё раз пройдётесь по задачам менеджера в рамках HR-цикла. Узнаете, для чего HR-менеджеру 
бизнес-анализ и как его применять. Познакомитесь с дашбордами и построите собственный HR-
дашборд с помощью сервиса DataLens.

Темы:
� Автоматизация HR-процессо�
� HR-дашбор�
� Автоматизация в DataLens

Проект: 
� Создание HR-дашборда

09

2 недели
20 часа

Выпускной проект

Вспомните изученные темы и подготовите проект по одному из трёх HR-процессов на выбор:


→ рекрутинг специалиста по Data Science в IT-стартап;

→ оценка и развитие сотрудников сети продуктовых магазинов;

→ HR-аналитика и стратегия удержания сотрудников в компании по производству мебели.


